Kundendienstanforderung

Bitte vollstdndig ausfillen und per Mail an info@remotex.de senden

Remotex Gebdudetechnik GmbH | Ernst-Befort-StraBe 4 | 35578 Wetzlar

Auftraggeber
Str.|PLZ| Ort

Name|Zeichen lAbteiIung
Tel. | Fax| E-Mail

lj Auftraggeber ist Rechnungsempfanger D Abweichende Rechnungsadresse:
Name
StraBe
PLZ|Ort

Einsatzort D EFH D MFH [] RH Sonstiges: |
StraBe

PLZ|Ort
Lustiindig vor Ort [Telefon| -Mail |
Komm. | Lief. | Re.nr.

Beschreibung [ der Wartung/Uberpriifung [ des Mangels [ der Beschdigung

Wir danken fir lhre Anforderung und werden kurzfristig einen Mitarbeiter fir Sie einplanen. Damit die Arbeiten schnell, gezielt
und kostengiinstig durchgefthrt werden konnen, senden Sie uns dieses Formular grundsitzlich vollstindig ousgefillt und unfer-
schrieben. Sie erhalten von uns eine telefonische oder schriftliche Bestitigung, mit der die Anforderung dann erst verbindlich wird.
Sollte sich beim Besuch unseres Mitarbeiters herausstellen, dass fir die notwendigen Arbeiten ein Garantie- oder Gewdhrleistungsanspruch besteht, so

erfolgt Instandsetzung ohne Berechnung.

Alle anderen Arbeiten und Uberpriifungen sind kostenpflichtig, s gelten unsere aktuellen Stundensitze, Fahrtkosten, Notdienstpauschalen und Zuschlige,
die Sie umseitig finden.

D Ich habe die vorgenannten Bedingungen und die umseitigen Stundensiitze zur Kenntnis genommen.

Datum Unterschrift
Remotex Gebdudetechnik GmbH Stammsitz und Verwaltung Wetzlar Sparkasse Wetzlar
Amtsgericht Wetzlar | HRB 4666 Ernst-Befort-Strae 4 | 35578 Wetzlar IBAN DE97 5155 0035 0038 0041 49
Geschiiftsfiihrer: Sascha Rolle Fon: 06441 - 44 657-0 | Fox: 44 657-22 BIC HELADEFTWET
St.-1d.-Nr.: 2620 020 242 50126 www.remotex.de | info@remotex.de Volksbank Mittelhessen
Ust.-1d.-Nr.: DE 223 015 592 [BAN DE85 5139 0000 0039 3625 03

BIC VBMHDESF




ge te ik gm

Remotex Gebdudetechnik GmbH | Emst-Befort-StraBe 4 | 35578 Weizlar

Stundensatze fiir alle Arbeiten innerhalb der Regelarbeitszeit

(Regelarbeitszeit: Mo — Do: 07.30 Uhr -16:30 Uhr & Fr: 07:30 — 13:00)

T Kundendiensttechnikerstunde SHK (ohne Vertrag) EUR 85,00
T Kundendiensttechnikerstunde SHK (mit Vertrag) EUR 74,00
& Kundendiensttechnikerstunde Elektro / Hausgerite EUR 74,00

% Meister- oder Technikerstunde SHK EUR 90,00
T Meister- oder Technikerstunde Elektro / Hausgerdte EUR 90,00
B Meister- oder Technikerstunde Isoliertechnik EUR 85,00
¥ Monteurstunde SHK EUR 68,00
T Monteurstunde Elektro / Hausgerite EUR 64,00
# Monteurstunde Isoliertechnik EUR 60,00
¥ Helferstunde SHK / Elektro EUR 49,00
& Azubistunde EUR 42,00
T Fahrtkilometer ab Firmensitz (Fahrzeit = Arbeitszeit) EUR 1,45*

Zuschlage auf Stundensatze fiir alle Arbeiten au8erhalb

der Regelarbeitszeit

(Regelarbeitszeit: Mo — Do: 07.30 Uhr -16:30 Uhr & Fr: 07:30 — 13:00)

¥ Montag bis Freitag 30%

T Samstag 50%

T4 Samstag nach 14 Uhr 75%

T Sonntag 125%

T Feiertag 200%
Notdienstpauschale
Nur AuBerhalb der Regelarbeitszeit / je Einsatz & Kunde EUR 50,00 Pauschal

*Ausgenommen sind festgelegte Fahrtzonen einzelner Niederlassungen (Senden wir gerne auf Anfrage)

Giiltig ab 01.01.2024 (alte Preislisten verlieren somit ihre Giiltigkeit) Alle Preise Netto zzgl. MwsSt.
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St.-1d.-Nr.: 2620 020 242 50126 www.remotex.de | info@remotex.de Volksbank Mittelhessen
Ust.-Id.-Nr.: DE 223 015 592 [BAN DEBS 5139 0000 0039 3625 03

BIC VBMHDESF



